. S 36/2020 Personlichkeitsbildung

Erfolgreich argumentieren,
nachhaltig Gberzeugen

Termin: 29.09.2020
Ort: Kiel — Tagesveranstaltung

Wer kann teilnehmen?
Das Seminar ist hilfreich fur alle, die in einem (Dienst-) Gesprach tUberzeugend argumentie-
ren mochten.

Was ist das Ziel?

Wer erfolgreich argumentieren und andere Uberzeugen will, braucht kommunikative Fahig-
keiten und rhetorisches Geschick. Dem Gesprachspartner die eigenen Ansichten, Bedlirfnisse
und Ziele klar verstandlich zu machen und gleichzeitig aktiv zuzuhéren und den Gesprachs-
verlauf positiv mit zu beeinflussen, will gelernt sein. In diesem Seminar trainieren Sie, wie Sie
Ihre Argumentation strukturiert und zielgerichtet aufbauen. Sie erarbeiten Argumentations-
techniken, die zu lhrer Persénlichkeit passen und Sie lernen, kritische Situationen mit dem
gekonnten Einsatz von Sprache und Kérpersprache fir sich zu entscheiden. Dadurch errei-
chen Sie mehr Akzeptanz und kommen leichter zum Ziel.

Was wird vermittelt?

* Grundlagen erfolgreicher Kommunikation

* Gesprachs- und Zuhoértechniken als |hr persdnliches Steuerungsinstrument
* Aufbau einer strukturierten und zielgerichteten Argumentationsstrategie

* Ubersicht und Praxistest: Argumentationstechniken

* Sprache und Korpersprache liberzeugend einsetzen

Referentin: Christina Thiesen, persolight — Personalentwicklung und Training

Kosten: Mitglieder: 100,00 Euro Nichtmitglieder: 130,00 Euro
Leistungen: Schulung, Arbeitsmaterial und Verpflegung
Anmeldefrist: 03.09.2020

Freistellung: fir alle als Bildungsfreistellung nach dem WBG SH

Weitere Informationen:

dbb schleswig-holstein dbb
Muhliusstr. 65, 24103 Kiel m 5 beamtenbund
Telefon: 0431.675081, Fax: 0431.675084 und tarifunion
E-Mail: bildung@dbbsh.de schleswig - holstein




